A. Anleitung Registrierung CH-Login

https://www.nedb.admin.ch

1. Fur die NEDB gibt es verschiedene Login-Verfahren
fur unterschiedliche Benutzerkreise. Als Ereignismelderin
wahlen Sie das CH-Login.

2. Fir die Registrierung wahlen Sie hier «Neu
Registrieren».

3. Hier fullen Sie alle Felder aus. Aus Sicherheits-
grinden kann hier zur weiteren ldentifizierung ein
Captcha-Dialog erscheinen.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Canfédération suisse
Confederazione Swizzera
Confederaziun svizra
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Auswahl Login-Verfahren

Bitte wahlen Sie aus, mit welchem Login-Verfahren Sie auf die Applikation ihrer Wahl zugreifen méchten.
In der Hilfe erfahren Sie mehr Gber die einzelnen Verfahren.

CH.LOGIN

\CH.LOGIN |

BV-Windows (Kerberos)

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédeération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Login

E-Mail-Adresse des Benutzerkontos

Neu registrieren

Sie haben noch kein Benutzerkonto
der Bundesverwaltung?

Dann registrieren Sie sich hier ein
Konto. Dieses kann fur den Login
auf verschiedenste
Fachanwendungen verwendet
werden.

Passwort

Passwort vergessen?

Kontaktstelle
Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Neu registrieren

Bitte vervollstandigen Sie die Angaben zur Registrierung

Nachname Mustermann

Vorname Celine

E-Mail-Adresse | celine.mustermann@mail.ch

E-Mail-Adresse
wiederholen

celine. mustermann@mail.ch

+ E-Mail-Adressen sind identisch

Passwort sssscscses

v 8 oder mehr Zeichen

+ Mindestens 1 Grossbuchstabe

+ Mindestens 1 Kleinbuchstabe

+ Mindestens 2 Ziffern oder Sonderzeichen
Passwort

wiederholen Seeseseses
v Passwort wurde korrekt wiederholt
Nutzungsbedingungen anzeigen

</ Ich akzeptiere die Nutzungsbestimmungen

[

4. Bitte tragen Sie den per E-Mail erhaltenen Code
innerhalb von 5 Minuten in das entsprechende Feld ein.

5. Anschliessend miissen Sie 3 Sicherheitsfragen
auswahlen und beantworten, um |Ihren Account bei
Bedarf wiederherzustellen.

6. Geben Sie hier Ihre Telefonnummer ein und tragen
Sie dann den per SMS erhaltenen Code in das Feld ein.
Je nach Browser fahren Sie nun bitte bei Punkt 1 oder 4
auf der Ruckseite dieser Anleitung fort.

eGovernment Identity and Access Management (elAM)

Eingabe Registrierungscode

n Code wurde an ihre E-Mail-Adresse gesendet.

Wir haben Ihnen eine E-Mail mit einem Registrierungscode geschickt.
Bitte geben Sie diesen Code unten ein und klicken Sie auf "Weiter".
celine.mustermann@mail.ch

Registrierungscode |

Abbrechen

Neuer Code

Sicherheitsfragen registrieren

Zusatzlich zu Ihren grundlegenden Login-Daten benétigt die
Fachanwendung einen zweiten Authentisierungsfaktor, um einen
sicheren Zugriff zu gewahrleisten. Die nachsten Schritte fuhren Sie
durch den Prozess, um die notwendigen Daten zu registrieren.
Wahlen und beantworten Sie bitte zuerst drei Sicherheitsfragen und Klicken Sie dann auf Weiter,
Sicherheitsfrage 1
Welches war mein Lieblingsfach in meiner Schulzeit? ~
Mathematik
Sicherheitsfrage 2
Wo hatte ich meinen 1. Wohnsitz? v
Bern
Sicherheitsfrage 3

Was war mein Traumjob in meiner Kindheit? ~

Astronautin

Abbrechen

Telefonnummer als 2-Faktor aktivieren

Bitte geben Sie Ihre Telefonnummer (Handy oder Festnet) ein und Klicken Sie auf Weiter. Im
nachsten Schritt erhalten Sie eine SMS mit einem Code zur Bestatigung Ihrer Telefonnummer.

_______ 1
ILTeIefonnummer 1

0791234567

Telefonnummer als 2-Faktor aktivieren

Eine SMS mit dem Bestatigungscode wurde an folgende Nummer
gesendet 079 4563375. Wenn Sie eine Festnetznummer angegeben
haben, wird die SMS in eine Sprachnachricht umgewandelt und
wahrend des Abrufs vorgelesen.

T 979340 ‘
Keine SMS erhalten? Neuen Code senden




B. Anleitung Zugangsberechtigung zur NEDB

https://www.nedb.admin.ch

1. Falls in lnrem Browser nun nicht die Grafik von Punkt
4 angezeigt wird, miissen Sie den Browser ganz
schliessen, neu 6ffnen und wieder die NEDB-Webseite
aufrufen. Jetzt wahlen Sie das CH-Login aus.

2. Mit lhrer registrierten Email und dem dazugehdrigen
Passwort konnen Sie sich nun anmelden.

3. Anschliessend erhalten Sie auf der angegebenen
Telefonnummer einen Code per SMS. Dieser muss in
das entsprechende Feld eingegeben werden.

Schwasizerische Eidgenossenschatt
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizia
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Auswahl Login-Verfahren

Bitte wahlen Sie aus, mit welchem Login-Verfahren Sie auf die Applikation ihrer Wahl zugreifen machten.
In der Hilfe erfahren Sie mehr Gber die einzelnen Verfahren.

CH.LOGIN

\CH.LOGIN |

BV-Windows (Kerberos)

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

G schweizerische Eidgenossenschaft

1
} H . .
1Login i Neu registrieren
1
1
I E-mail-Adresse des Benutzerkontes 1
1 1 Sie haben noch kein Benutzerkanto
1 celine.mustermann@mail.ch H der Bundesverwaltung?
1 1 Dann registrieren Sie sich hier ein
| Passwort 1 Konto. Dieses kann fur den Login
1 ‘ 1 auf verschiedenste
erecesssee
1 1 Fachanwendungen verwendet
1 werden.
| Passwortvergessen? 1
I 1
1 e
| Abbrechen 1 Neu registrieren
—————————————— -l

Kontaktstelle

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

Eingabe Bestatigungscode (MTAN)

s | |

Wir haben Ihnen eine SMS mit einem Bestatigungscode (mTAN) gesendet.
Bitte geben Sie diesen Code unten ein und klicken Sie auf "Weiter".

Bitte geben Sie den erhaltenen Bestatigungscode (mTAN) ein.

Neuer Code Telefonnummer andern

Kontakistelle

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

4. Hier konnen Sie die Zugangsberechtigung fir die
NEDB anfordern.

5. Bitte kontrollieren Sie die Angaben und akzeptieren
Sie anschliessend die Nutzungsbedingungen.

6. Nun ist der Zugriffsantrag abgeschlossen. Sobald die
Administratorinnen lhren Zugang freigeschaltet haben,
werden sie per Mail benachrichtigt. Dieser Schritt kann
einige Arbeitstage in Anspruch nehmen.

» BAV * NEDB Ange

Bundesamt fir Verkehr BAV

Nationale Ereignisdatenbank NEDB
e

sie haben keine Berechtigung fur diese Applikation
Um die Berechtigung zu beantragen, klicken Sie auf den Link unterhalb dieser Meldung

 Zugang zur NEDB beantragen.(d',
Support
E-Mail- incidents@bav.admin.ch
oder
Telefon 058 464 63 39 (Fachliche Fragen)

058 465 54 89 (Technische Fragen)

eGovernment Identity and Access Management (elAM) ol

o

eGovernment Identity and Access Management (elAM) DE TN

Zugriff beantragen

Bitte fullen Sie alle notwendigen Felder aus. Fur zusétzliche Angaben steht Ihnen bei Bedarf das Kemmentarfeld zur
Verfugung. Lesen und akzeptieren Sie die Nutzungsbestimmungen.
Klicken Sie anschliessend auf "Weiter"

Nachname Ammann

Vorname Eva

Organisation bitte leer lassen

Kommentar

Nummer lhrer
Identitatskarte
oder lhres Passes

n/a

Nutzungsbedingungen anzeigen

| Ich akzeptiere die Nutzungsbestimmungen

i

Kontaktstelle:

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

Abschluss des Zugriffsantrags

Die Bearbeitung des Antrags wird so rasch als moglich erfolgen. Bitte beachten Sie dass diese jedoch je nach Anwendung
mehrere Werktage dauern kann.
Falls der Antrag nicht innert nitzlicher Frist bearbeitet wurde, nehmen Sic bitte Kontakt mit Ihrem Service Desk auf.

Kontokestelle:

Service-Desk BIT
Telefon: 141 58 465 88 88

ag auf die “Nationale 1k wird an die zustandige Stelle weiter geleitet.




C. Anleitung CH-Login fur die NEDB

https://www.nedb.admin.ch

1. Sobald Sie die Zugangsbestatigung per Mail erhalten
haben, kdnnen Sie sich auf der NEDB-Webseite via CH-
Login anmelden.

2. Mit lhrer registrierten Email und dem dazugehdrigen
Passwort konnen Sie sich hier anmelden.

3. Anschliessend erhalten Sie auf der bei der
Registrierung angegebenen Telefonnummer einen Code
per SMS. Dieser muss in das entsprechende Feld
eingetragen werden.

Schweizerische Eidgenassenschaft
o Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizia

EIAM Federation Service

Auswahl Login-Verfahren

Bitte wahlen Sie aus, mit welchem Login-Verfahren Sie auf die Applikation ihrer Wahl zugreifen machten.
In der Hilfe erfahren Sie mehr Gber die einzelnen Verfahren.

BV-Windows (Kerberos)

CH.LOGIN

schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra
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———————————————— 1 ) )
I Neu registrieren
1
| E-Mail-Adresse des Benutzerkontos 1
1 Sie haben noch kein Benutzerkonto
1
| | celinemustermann@mail.ch 1 der Bundesverwaltung?
1 1 Dann registrieren Sie sich hier ein
| Passwort : Konto. Dieses kann far den Login
1 cesessenss ‘ 1 auf verschiedenste
1 i Fachanwendungen verwendet
1 werden.
| Passwortvergessen? 1
1 1
i 1 Neu registrieren
1 Abbrechen  IRIEIEY 1 2|
| Sy -

Kontaktstelle

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

Eingabe Bestatigungscode (MTAN)

Wir haben Ihnen eine SMS mit einem Bestatigungscode (mTAN) gesendet
Bitte geben Sie diesen Code unten ein und Klicken Sie auf "Weiter*

Bitte geben Sie den erhal atigungscode (mTAN) ein.
Code | ‘
Neuer Code Telefennummer andern Abbrechen

Kontaktstelle
Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

4. Jetzt sind Sie auf der Startseite der NEDB und kénnen Ereignisse melden. Zudem kénnen bereits erfasste Ereignismeldungen angeschaut und exportiert, die Sprache geandert
und Kontakt zum BAV aufgenommen werden. Um die Emailadresse, die Telefonnummer oder das Passwort zu andern, konnen Sie auf das Selbstadministrationstool zugreifen.
Dort kénnen auch die Sicherheitsfragen erneuert und die persénlichen Angaben (z.B. Namenswechsel) angepasst werden.

» Der Bundesrat > UVEK » BAV » NEDB

enschatt Bundesamt fiir Verkehr BAV

Starseite Kontakt  Angemeldet als: Eva Ammann  Abmelden

oem T —————— Sprache andem

Start Meldungsbereich

Nationale Ereignisdatenbank

Sehr geehrte Damen und Herren,

Informationen Kontakt

Mein Profil

Hilfe

Selbstadministration

Neues Ereignis Ihres TUs melden

5 B

Gemass der Verordnung tiber die Sicherheitsuntersuchung von Zwischenfallen im Verkehrswesen (VSzv)
sind dem Bundesamt fur Verkehr (BAV) alle Ereignisse nach Artikel 16 VSZV zu melden; Sie befinden sich
im Meldungsbereich der Nationalen Ereignisdatenbank (NEDB). Hier haben Sie die Moaglichkeit
Ereignismeldungen an das BAV zu erfassen und zu Gbermitteln. Ausserdem kénnen Sie nach bereits
erfassten und noch nicht abgeschickten Ereignismeldungen suchen und diese gegebenenfalls
bearbeiten.

Falls Sie weitere Hilfe benstigen, so finden Sie im rechten Bildschirmbereich unter 'Hilfe' das
Benutzerhandbuch. Ausserdem gibt es eine aktive Feldhilfe, die Sie wahrend Ihrer Arbeit mit der NEDB

unterstatzt.

Erqignismeldung erfassen
Schiffverkehr

Meldungsbereich

&

Ereignismeldung erfassen
Stadtische Verkehrsbetriebe

=se=

Ereignismeldung erfassen
Bahnverkehr

Ereignismeldung erfassen
Seilbahnen

Eraignismeldung suchen

Bundesamt fr Verkehr BAV

Telefon: +41 58 464 63 39
Email: incidents@bav admin.ch

<+— Kontakt mit BAV aufnehmen

n <+— Erfasste Ereignismeldungen suchen




